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OBJECTIFS DE LA PRESENTATION

* Présenter la démarche d’analyse des besoins prévue
dans le contexte de l'intervention des SIPPE

* Echanger sur les éléments cliniques et organisationnels
associés a l'utilisation de la grille d’analyse des besoins
des familles suivies dans les SIPPE

* Le MSSS procédera a une formation sur la Grille et sur le Cadre de référence
des SIPPE, a une étape ultérieure.
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PLAN DE LA PRESENTATION

1) Le projet de I'INESSS

2) La démarche d’analyse des besoins des famille suivies
dans les SIPPE

3) Période d’échange
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CONTEXTE

* Nouveau Cadre de référence des SIPPE (MSSS, 2019)

* Nouveaux outils en soutien a I'implantation du Cadre
(Balises de I'intervention, MSSS, 2019) :

- Arbre de soutien a la décision pour le choix du bon service
selon les besoins

- Domaines et niveaux d’intervention
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CONTEXTE

Elaboration d’une grille d’analyse des besoins des familles
a utiliser a I'échelle provinciale dans le cadre des SIPPE

Objectifs du projet :
* Disposer d’un outil qui permette d’identifier et d’analyser
les besoins des familles suivies dans les SIPPE

» Déterminer, dans un manuel, les modalités de passation
de l'outil, I'approche et les stratégies a privilégier
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CONTRIBUTIONS AU PROJET

Groupe de travail

Stéphani Arulthas, INSPQ

Danielle Bouchard,
CISSS de I'Outaouais

Sophie Gaudreau,
CIUSSS de I'Estrie-CHUS

Catherine Genest,
CIUSSS de la Mauricie-et-du-
Centre-du-Québec

Annie Motard-Bélanger, MSSS

Lynda Savard,
CIUSSS de la Capitale-Nationale

Luce Tanguay,
CISSS de la Cote-Nord

Panel d’experts

+ Emilie Audy, INSPQ

* Nicolas Berthelot, UQTR

* Diane Dubeau, UQO

* Patricia Germain, UQTR

* Ghayda Hassan, UQAM

* Julie Poissant, UQAM

* Judith Poirier, FQOCF

* George Tarabulsy,
CIUSSS de la Capitale-Nationale

Collaborations ponctuelles:

* D™ Irma Clapperton,
CIUSSS de I’Estrie-CHUS

* Nathalie Bigras, UQAM
* Fannie Deslauriers et

Marie-Eve Brunet-Kitchen, FQOCF

Parents (29)
suivis dans les SIPPE

Intervenantes (39)
dans les SIPPE

Panel des usagers et
des proches de I'INESSS

Comité d’excellence clinique
de I'INESSS

Lecteurs externes

* Dr® Suzanne De Blois
* Vicky Lafantaisie

* Nicole Lapointe
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STRATEGIES METHODOLOGIQUES

Validité du contenu Applicabilité,
Méthode délibérative de acceptabilite, perceptions
consensus d’experts (RAM) Consultations
* Recension d’outils et de documents » Familles suivies dans les SIPPE
a,Lfférents aux SIPPE « Intervenants des SIPPE
- Evaluation de la pertinence (basée sur . Autres parties prenantes

des synthéses concernant les besoins,
items/énoncés, modalités)

« Appréciation du contenu
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La démarche d’analyse
des besoins des familles
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DEMARCHE D’ANALYSE DES BESOINS DES FAMILLES

Information factuelles. _ _
‘A remplir avant' pendant ou |I‘lf0rmatI0nS sur Ia. fam'”e
apres la visite a domicile.

N
Conditions de vie
de la famille
Pour aller
plus loin
Besoins des parents Besoins Besoins des parents
pendant la période S5e ErlETG pendant la période Selon les besoin de la famille
prénatale postnatale et le jugement clinique,
v des questions adaptées et
un génogramme permettant

une analyse plus
Lien avec P’Arbre de soutien a approfondie.
la décision pour le choix du bon

service selon les besoins et les [ Analyse des besoins pour I'élaboration du plan d’intervention ] —

domaines d’intervention

v
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TROIS DOCUMENTS

1. La grille elle-méme; 2. Informations sur la famille; 3. Pour aller plus loin.

w.-— ------- e [: 5-&._:-:_1:-—-—-.--:-&1—: [P, :
GRILLE DANALYSE DES INFORMATIONS POUR ALLER
BESOINS DES FAMILLES SUR LA FAMILLE PLUS LOIN
SUIVIES DANS LES SIPPE! S , : -
S — —
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La Grille d’analyse
des besoins des familles

suivies dans
les SIPPE
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OBJECTIFS DE LA GRILLE

* Susciter la participation des parents a I'lanalyse de leurs
besoins et ceux de leurs enfants

* Soutenir les parents et les intervenantes dans |'analyse
approfondie et en continu des besoins des familles

* Faciliter la priorisation des besoins a inclure dans le plan
d’intervention (Pl) ou le plan de services individualisé (PSI)
des familles

Institut national
d’excellence en santé
et en services sociaux
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STRUCTURE DE LA GRILLE

* La grille d’analyse des besoins des familles se divise en cing sections.

* Chaque section est représentée par une couleur. La méme couleur
est utilisée dans 'ensemble des documents, selon la section

concerneée.
Besoins des Besoins des
parents pendant Besoins des parents pendant
la periode enfants la période
prénatale postnatale

Institut national
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Quand l'utiliser ?

1. Audébut du suivi,
apres avoir déterminé
I'admissibilité aux SIPPE

2. En cours de suivi

3. Aumoment de la réévaluation
de I'admissibilité de la famille

15

Triage par 'équipe de périnatalité ou AAOR (Accuelil, analyse, orientati

Vérifier I'admissibilité de la famille selon les critéres suivants.
- Sous le seuil de faible revenu; ET

- Au moins un des facteurs de risque suivants : sous-scolarisation OU isclement social

En cas de zones grises dans les critéres d'admissibilité, 'équipe interdisciplinaire est encouragée a utiliser le jugement clinique ¢

oul
'

NON

Famille admissible

La situation familiale révéle la nécessité
d'un accompagnement des SIPPE.

v

NON

La famille n'a pas la capacité minimale a faire
des apprentissages ni la volonteé de collaborer

ou

I'analyse apprefondie révele un cumul de difficultés
de plusieurs types qui constituent un risque pour
la santé cu le développement de I'enfant a naitre. ,
-
[ =

Analyse des besoins de la famille
1. Les premiéres visites a domicile confirment
la capacité minimale & faire des apprentissages
et a collaborer.
2. Les deux ou trois premiéres visites & domicile
permettant une analyse approfondie confirment
les besoins d'un accompagnement des SIPPE.

1 /\/’

¥
oul
v

Suivi a long terme gréce a un accompagnement
des SIPPE

1. Le programme des SIPPE est présenté & la famille,
qui donne son consentement éclairé.

) Elaboration d'un plan d'intervention.

v

Transfert & un ou a des programmes ou services b ﬁ ! ‘
spécifiques correspondant aux besoins de la famille : Une analyse en continu des besoins de la famille est -
- Equipe Jeunes en Difficultés (programme requise, étant donné que ces besoins évoluent dans
négligence ou autre service) le temps. La trajectoire d'intervention doit s'adapter —
. K a I'évolution des besoins.
- Eqguipe santé mentale adulte
- Equipe santé mentale jeunesse ‘ ‘ f
- Services dépendance “ La famille éprouve L'analyse en continu
un cumul de difficultés des besoins confirme
‘ de plusieurs types qui a nécessité de poursuivre
Une analyse en continu des besoins de la famille doit comst‘ltuenttfm rsque dacc;r:g;gnement
&tre réalisée pour réévaluer I'admissibilité de celle-ci ‘DD‘;”: a‘san € ou ¢ €3
au programme des SIPPE. G IQVC GRZEE
de l'enfant
Référence : SIPPE — Arbre de soutien a la décision pour Institut national

le choix du bon services selon les besoins MSSS (2019).
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TRAVAIL EN EQUIPE INTERDISCIPLINAIRE

La concertation en équipe est essentielle :
espace pour communiquer et assurer
le partage des taches.

Une grille peut-étre utilisée par plus d’une
intervenante aupres d’'une méme famille.

Toute information concernant une famille
est indiquée dans la méme grille.

Les informations recueillies lors de
I'analyse sont consignées au dossier
des parents.

« Le défi, c'est que la grille soit toujours accessible,
toujours mise a jour, quand on a de l'information
supplémentaire que I'on peut ajouter... C'est toute
cette continuité d'utilisation de la grille »
Intervenante des SIPPE (décembre 2020)

« Un intervenant prend le temps de lire la grille,
s’il y en a déja une de débutée, pour éviter de faire
répéter les parents. Il peut dire par exemple:
Vous aviez discuté avec ma collégue que c’était
difficile au niveau de I'alimentation, est-ce que
¢a va mieux? »

Panel des usagers et des proches de 'INESSS (octobre 2020)

Institut national
d’excellence en santé
et en services sociaux
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ACCOMPAGNEMENT DES FAMILLES

« o . « Ne pas se sentir jugé, sentir qu’on
U ne a p p rocC h e p d rt ICI patlve m’écoute, me respecte et me soutient»

Parent SIPPE (février 2020)

* Etablir un dialogue égalitaire entre les parents et I'intervenante.
* Reconnaitre les compétences, les efforts et les réussites des familles.

* Accompagner les parents dans I'lanalyse de leurs besoins (co-construction),
leur recherche de solutions et dans les défis qu’ils rencontrent.

Institut national
d’excellence en santé
et en services sociaux
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ACCOMPAGNEMENT DES FAMILLES

« Poser des questions, écrire devant les parents,

Avec S O u p | esse e le moins possible... quand on est la a écrire souvent ¢a

crée un frein a la relation de confiance »
Parent SIPPE (février 2020)

» Adaptation du rythme de passation et de I'ordre des questions
* Vulgarisation des questions au besoin
» Sélection des questions selon le contexte

* Des parents pourraient ne pas répondre a toutes les questions

« Nous avons besoin de plus de temps d’intervention et moins de temps de rédaction»
Intervenante des SIPPE (décembre 2020)

Institut national
d’excellence en santé
et en services sociaux
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AVEC QUI LA REMPLIR ?

« Qui voulez-vous impliquer ? « Processus le plus transparent possible,
Y’a tu quelqu’un que vous si I'intervenante compléte la grille devant
1. Aveclesparents voudriez qu’on invite pour le parent ¢a peut créer des discussions
jaser avec nous» plus humaines »
Intervenante des SIPPE (décembre 2020) Panel des usagers et des proches de 'INESSS (octobre 2020)

2. Sic’est impossible, la remplir avec le parent qui est le plus présent dans la vie de I'enfant.

3. D’autres personnes significatives dans la vie de I'enfant devraient aussi participer

aux échanges sans nécessairement remplir la grille.

Dés le début de I'accompagnement, I'intervenante doit favoriser
I'implication du peére. Elle adapte I'accompagnement aux besoins et
réalités du pére et déploie des stratégies centrées sur ses forces.

Institut national
d’excellence en santé
et en services sociaux
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COMMENT LA REMPLIR?

* Chacun des parents répond sommairement a chacune des questions.
L'image qui correspond le plus a leur perception est encerclé.

* U'essentiel a retenir de I'échange est noté (quelques mots clés seulement).

GRILLE DANALYSE DES BESOINS DES FAMILLES SUIVIES DANS LES SIPPE Numéro de la demande : ‘ |

Besoins de la famille
Encerclez la réponse des parents et notez en quelques mots les besoins discuteés.

Questions

Que pensez-vous de votre alimentation {(qualité, N
accessibilité, disponibilité, stabilité, déroulement des repas, [ | (@6 a
ameéliorations a apporter) et de celle de votre famille? =

Institut national
d’excellence en santé
et en services sociaux

?0 Québec




GRILLE DANALYSE DES BESOINS DES FAMILLES SUIVIES DANS LES SIPPE Numéro de la demande . ES pa ce po ur
indiquer le numéro

de la demande de
services (I-CLSC)

Besoins de la famille
Encerclez la réponse des parents et notez en quelgues mots les besoins discutés,

Consignes pour la passation

Questions

* On retrouve généralement
une question a gauche et T ——
un espace a droite pour

Avez-vous [habitude de cuisiner les repas? Aimeriez-vous apprendre quelques trucs en cuisine?
i N i DN

y répondre. osd

Espace pour la
rétroaction des parents :

Commer t l t sommeil (ex. : bon sommeil, difficulté

i Une méme question o e, Gt ueq;;'sa otre co lulbf() paetere | T . |'ém0t|c6ne qu|

s’adresse le plus souvent N Y Y correspond le mieux

de rester couche, nombre d'heures, habitude de faire des - hY M
3 tous les membres de a la perception des
,
pPa rents est encerde.
M Faites-vous des activités physiques (fréquence, types d'activités, effets)?
a Tamilie. 5 out Tiniem

Quelques mots

Quelles sont vos habitudes de consommation de cigarettes/vapotage, d'alcool. de drogues, de jeux et d'écrans(inquiétudes et conséguences sur votre

7 Vi tretede ey seulement sont notés.
* Des espaces sont prévus
Etes-vous inqui eleauswel des habitudes de con: sommuc decga ellesﬂ‘ apc age dalcool, de drogues, de jeux et d'écrans du pére de l'enfant ou

pour prendre en compte

les besoins d’autres TR m——
personnes significatives
dans la vie de I'enfant.

Lorsque requis, utilisez cet espace pour ajouter des précisions sur les besoins du pére de l'enfant ou du/de la conjoint(e) concernant lalimentation, le
sommeil et les habitudes de

Espace pour faire un suivi P o o Institut national

e d’excellence en santé

51 sur Chaq ue page D et en services sociaux
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Consignes pour la passation

* Chacune des sections se termine par des questions visant un échange sur les besoins

22

prioritaires a retenir pour le plan d’intervention.

Questions

Perception de chacun des parents

Perception de l'intervenante

Qu'est-ce qui vous semble le plus positif
concernant l'alimentation, le sommeil, les
habitudes de vie et le soutien social de votre
famille (forces, compétences, habiletés)?

Qu'est-ce qui vous inquiéte le plus concernant
l'alimentation, le sommeil, les habitudes de vie
et le soutien social de votre famille (difficultés)?

Accorder un temps
privilégié pour accueillir
les écarts de perception

entre les parents et
I'intervenante en ce qui

concerne la nature des
besoins et leur

priorisation.
Sur quels aspects souhaitez-vous étre aidé en
ce qui concerne l'alimentation, le sommeil, les
habitudes de vie et le soutien social de votre
famille?
Institut national

d’excellence en santé
et en services sociaux
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‘GRILLE D'ANALYSE DES BESOINS DES FAMILLES SUIVIES DANS LES SIFPE Numéro de la demande

SYNTHESE DES BESOINS PRIORITAIRES ELABOREE AVEC LA FAMILLE*

CO nSign es po u r I a pa Ssation SYNTHESE DES BESOINS PRIORITAIRES POUR L'ELABORATION DU PI

Aspects les plus importants pour de l'aide est
« Rappelez aux parents les éléments qui ant £1¢ discutés dans les sections précédentes (alimentation, sommeil, habitudes de vie et soutien social, consi nes
Pp. 4 el 5; conditions de vie de la famille, p. € et 7; bescins pendant la péricde prénatale, p. 8 et 9: bescins des enfants, p. 10 et 11 besoins pendant g

* Un espace est prévu a la fin R
de la grille pour réaliser une
synthese des besoins
prioritaires retenus a la fin
de chacune des sections.

) \ Co-construction, parents-intervenante,
* A noter que cette Synthese dans I’analyse des besoins des familles

n‘est pas le plan et élaboration du Pl, du PSI
d’intervention.

Institut national
d’excellence en santé
et en services sociaux
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Personnes présences | [Jmére [JFere [JAutre:

Date de passation

4. La synthése vise a faciliter la priorisation des besoins a inclure dans le plan

23 d'intervention (Pl ou dans le plan de services individualisé (PS) Rempie par -




Numéro de la demande

GRILLE D)ANALYSE DES BESOINS DES FAMILLES SUIWIES DANS LES SIPPE

CO n S i g n e S p O u r I a p a S S at i O n Arbre de Zoutien i la décision pour le choix du bon service selon les besoins (MSSS, 2019)

€e que 'analyse des besoins confirme la nécessité dun des SIPPE ou limportance de p le suivi?
Oui [ Oui, mais Co-intervention  [] Non

Si non, vers quel(s) service(s) la famille est-elle orientée?

[ ] Cette Sy n t h é s e e St S u iVi e [] Equipe Jeunes en difficulté {ex. : programme négligence ou autre service) . orientation
[ Equipe santé mentale jeunesse de Ia fa m i I I e

par un espace qui permet

de faire des liens avec les Prcee eSS o-rmareon e & rlrence vrsdaies s
outils utilisés dans les
SIPPE. MSSS (2019).

Services dépendance

Domaine(s) d'intervention (MSSS, 2019)
Précisez, s'il y a liey, le ou les domaines d'intervention concernés par les besoins priorisés.

. Domaines
d’interventions

[J Attachement sécurisant et interactions parent-enfant (réponse émotionnelle positive a la grossesse et  lenfant a venir, stades de développemen
ion a lallaitement, i ion et réponse approprides aux signaux de lenfant,

du feetus, pi ion au travail et & laccouchement, , interp
contacts physiques chaleureux, discipline positive, interactions souples et adaptées, empathie, sourires, proximité phys

Besoins de base, soins médicaux et santé préventive (soins médicaux, ressources pouvant combler les besoins de base, saines habitudes de vigf

planification des naissances, services de santé préventifs)
veloppement de l'enfant (sphéres de développement. environnement familial sécuritaire, activités de développement)

/ Institut national
e e Lo [ d’excellence en santé
ate de passation : - "
et en services sociaux
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Objectifs du document
* Vise a recueillir des
informations générales

* Permet de documenter
sommairement les facteurs de
risque et les facteurs de protection

Quand le remplir

* Avant la premiere visite a domicile
* Lors des premieres visites a domicile
* En cours de suivi

Ce document est un outil complémentaire
a la grille. Il n’est pas rempli avec le parent.

GRILLE DANALYSE DES BESOINS DES FAMILLES SUIVIES DANS LES SIPPE
» Information sur la famille

Numéro de la demande

INFORMATIONS
SUR LA FAMILLE

facteurs de risque et de protection™”.

Le présent document vise & recuelllir des informations générales sur la famille et a documenter sommairerment les

ilité aux SIPPE
[JFaibl MU Etl'un des facteurs de risque suivants :
EEEEE famiials [ Sous-scolarisation
ion atteinte -
[ Isolement social
Suivis dans les SIPPE Autres services

Date de début du service danslesSIPPE - ____

Type de suivi :

[JSuivi prénatal

Nombre de semainesdegrossesse: ____
[3Suivi postnatal

[ Autres services du CISSS/CIUSSS fex. : PJ, santé mentale}

[ Autres services/ressources de la communauté

Intervenante pivot

Services en attente

Equipe des SIPPE |

O En attente de services pour

MERE

Nom et prénom
[ vit avec l'enfant

PERE ou CONJOINT(E), le cas échéant
Nom et prénom :
[ it avec l'enfant

Date de naissance

Date de ance

Adresse Adresse
Tétéphone cellulaire Autre téléphone Téléphone cellulaire Autre téléphone
Courriel Courriel

Langue parlée

Langue parlée -

Probléme d'acces en lien avec la langue :
[JOui  Précisez
[INon

ons inclus dans ce docu:

Probléme d'acces en lien avec la langue :
CJCul  Précisez

[INon

Personnes présentes - [ JMere [JPere [Autre

Date de passation

ment. rempli par [
seulemen échanges avec les parents.
2. Le document Informations sur la famille ne remplace pas [Ais de grossessp

Rempiie: par

Critéres
d’admissibilité

Suivis actifs
et en attente

Renseignements
sur les parents

Institut national
d’excellence en santé
et en services sociaux
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Aspects abordés

* Renseignement sur les enfants * Informations sur la santé physique et mentale

A SANTE
Renseignements généraux concernant les enfants
Santé physique
Type de garde — Physlqu
Prer o Date de q un service de garde Suivi médical ou de grossesse Nom du soignant imédecin, infirmiére praticienne spécialisée {IPS), sage-femme}
naissance Temps Partagee Autres éducatif 4 Tenfance ou autre lieu [J Oui [J Nen
complet (Ex. : 1 fds/2)
1 Oui Précisez Nom de |'établissement/Clinique/GMF/Maison des naissances
[] Non
[ Oui Précisez
[ Non Probléme(s) de santé
[ oui Précisez : [J Oui [J Non
[] Non Precisez le diagnostic : Précisez la médication ou le traiternent
[ Oui Précisez : 1- 1-
[ Nen 2. 2.
Probléme d'aceés a un service | [[] Oui Précisez 3- 3-
de garde? ] Non - - - -
Questions ou inquiétudes en lien avec votre santé Questions ou inquiétudes en lien avec la santé du pére ou COI’\]DWI(G]?
[ Oui [ Nen [J oui []Non
inati Suivis
y = Besoins spécifiques liés 4 une déficience physique ou intellectuelle {ex. : besoin d'une aide technique)
Médical i sdi s
Presiont Dentaire Médical Par d'autres professionnels Cou [ Nen
‘ . ) ) Si oui, précisez le type de professionnel (ex. :
Oui | Non |Ajowr? | Oui | Non | Oui | Non | On-fEC nnhtzphnnispte: ‘
psychologue, Gd Expérience(s) de grossesse antérieure(s) Comment avez-vous vécu cette (ces) grossessels) (ex. : type d'accouchement, dge
(] Qui [ Neon gestationnel, bébe prématuré, de petit poids, mort-né, grossesse multiple, situation particulire
de santé cu psychasociale]?
Nombre de grossesses | oo
Dépression post-partum
O oui [OMNen
Précisez: Enquelleannée?
1 Oui
Probléme(s) de santé O Non Santé
Précisez la médication ou le traiternent s'il y a lieu : Avez-vous des inquictudes ou des sources de stress en ce moment?
Inquiétudes en lien Précisez : [ ou [ Nen
avec la croissance [ oui
(poids, grandeur) et le [ Non Que faites-vous par rapport  ces inquiétudes/sources de stress?
développement
Problémel(s) de santé mentale Suivi par un professionnel {(médecin, psychiatre, infirmiére, psychologue, travailleuse sociale,
[ Qui [J Nen autre)

Probléme(s) de dépendance

[0 oui [ Nen
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Objectifs

» Approfondir un sujet abordé au
moment de la passation de la grille

* Entamer des échanges sur de
nouveaux aspects

Ce document est un outil
complémentaire a la grille.

L'intervenante 'utilise au besoin.
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GRILLE D'ANALYSE DES BESOINS DES FAMILLES SUIVIES DANS LES SIPPE

» Pour aller plus loin

Numéro de la demande

PLUS LOIN

POUR ALLER

Ce document propose des questions et un génogramme pour approfondir lanalyse des besoins avec la famille.

CONDITIONS DE VIE DE LA FAMILLE

Questions

Besoins de la famille

Notez en quelques mots les besoins discutés.

Parlez-mol de votre budget [revenus, dépenses,
dettes, impots)

Considérez-vous que votre logement est assez
grand pour les personnes qui y habitent fex.
espace suffisant pour jouer, dormir, se nourir,
avoir de lintimite)?

P
besoin d'un legement plus grand, nouveaulelle)
conjointle), situation de violence conjugale,

problémes avec les voisins, risque d'expulsion)?

Depuis combien de temps vivez-vous & cette
adresse?

Emploi/Etudes

Parlez-moi de vos expériences de travail

Parlez-mol de votre parcours scolaire,

Avez-vous des projets d'études {ex. - suivre une
formation, retourner aux études, etc ]?

Personnes présentes: | [JMére [Pere [ Autre

Date de passation

Remplia par

Institut national
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Génogramme

* Un espace est prévu pour
élaborer un génogramme

Ce document est un outil
complémentaire a la grille.

L'intervenante 'utilise au besoin.
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GRILLE D/ANALYSE DES BESOINS DES FAMILLES SUIVIES DANS LES SIPFE
» Pour aller plus loin

Le génogramme
L

Numéro de la demande

dun l 1t utile lorsque L'

familial de l'enfant est complexe [rupture des parents, familles

recomposées, etc.). Il permet d'obtenir une vue d'ensemble des personnes significatives qui gravitent autour de lenfant et qui sent susceptibles de jouer
un réle dans son bien-étre et la réponse & ses besoins. Il est construit avec les parents qui identifient les personnes présentes dans lenvironnement de
leur famille et se prononcent sur le type de relations quiils entretiennent avec elles. Dans ce contexte, le génogramme constitue un outil en soutien a
l'analyse des besoins de la famille |1 s"avere aussi un side-mémoire précieux pour lintervenante,

Remplissez le génogramme de la famille.

Légende :

Les personnes

A Sexe indéterming {enfant & naitre)

Les liens

Fausse-ouche ou
avartement
Relation martale

Union libre

Fratrie, adoption

Séparation, divores.

a4

Les relations Les dates

AN contiaetes [ natsance | e o | [ g acun
Narmales .
Distantes

T/ Proches
Fusionnelles

SBRE  Fusionnelles st conflictuslies.

A
—| |- Rompues

Personnes presentes © | [ |Mere [|Pere []Autre

Date de passation

Rernplie par :
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MANUEL
D'UTILISATION

Ce manuel a pour objectif de soutenir l'appropriation de la Grille d'analyse des besoins des familles
. V4 suivies dans les SIPPE. La grille! présentée ici a été élaborée & la suite de la révision du cadre de
*S I h
It U e r a p p rOC e référence des Services intégrés en périnatalité et pour la petite enfance (SIPPE), en 2019, par le

ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS).

Objectifs du document
» Soutenir 'appropriation de la grille

Ce manuel s'adresse :

Indiquer les stratégies
7 hY LI 4 . o Al t ts? — pivots et aut) t ts de | des SIPPE (infirmiére, nutriti iste,
d’accompagnement a privilégier bsychoeducatrce, rvalllause soclale éoucatice spacilsée stek

+ aux accompagnateurs cliniques {superviseur ou conseiller clinique, assistante a la coordination
, professionnelle, assistante au supérieur immeédiat).

Strategies

7 - . . .

* Créer et maintenir un lien de confiance

Ilvise & :

1. présenter la grille et en guider l'utilisation;
he sur laguelle lintervenante doit s'appuyer pour lutiliser;

3. indiquer les stratégies daccompagnernent a privilégier par lintervenante, au moment de sa
passation et lors de 'analyse des besoins des familles

Impliquer le pére

« Etre en relation
avec la famille »

* Mettre en place des pratiques inclusives
et culturellement sensibles

Panel des usagers et des proches
de 'INESSS (octobre 2020)

« Le lien de confiance, c’est pas une grille,
c’est I'approche, c’est I'approche humaine »
Intervenante des SIPPE (décembre 2020)

a majorite des SOrNes inte nt dans le cadre des SIPPE s'identifient ¢ e fernme, le féminin est utilise: - -

peur alléger le icxic Le mot in tcr\cmn(c ccmnc tcu chvs nne u.ulmcmc (dans es SIPPL ’n's“t."t national .
d’excellence en santé
et en services sociaux
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COMPLEMENTARITE DES DOCUMENTS

GRILLE DANALYSE DES BESOINS DES FAMILLES SUIVIES DANS LES SIPPE Numéro delademande: | ]
] Besoins de la famille :
Questions Encerclez la réponse des parents et notez en quelgues mots les besoins discutés. Q u es tl 0 n S d an S I a
R et besoins de base
. 3 .
—— « Grille d’analyse des besoins... »
Vos revenus actuels vous permettent-ils de répondre aux O 38 if e
besoins de base de votre famille (ex. : logement, alimentation, - =
vétements, services essentiels, accessoires nécessaires aux
soins de l'enfant)?
Sécurité alimentaire

Avez-vous recours a des banques alimentaires?
Si oui, & quelle fréquence? Si non, pourquoi? POUR AL' ER

Avez-vous tout ce qu'il vous faut pour votre logement (ex. :
meubles, poéle, réfri I, service d' icil

Ce document propose des questions et un génegramme pour approfondir l'analyse des bescins avec la famille.

Besoins de la famille

Questions Notez en quelques mots les besoins discutés,

Questions dans Revenus

« Pour aller plus loin » —

Parlez-moi de votre budget (revenus, dépenses,
dettes, impots).

Institut national
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COMPLEMENTARITE DES DOCUMENTS

GRILLE D'ANALYSE DES BESOINS DES FAMILLES SUIVIES DANS LES SIPPE
» [nformations sur la famille

Numéro de la demande : :

Questions dans
« Informations sur la famille »

[ S'identifie comme une personne appartenant & la communauté
autochtone
Laguelle :

[ S'identifie comme une personne appartenant & la communauté
autochtone
Laquelle :

[ S'identifie comme une personne immigrante
Depuis :

Au besoin, veuillez répondre a la question sur le parcours migratoire dans
le document Pour aller plus loin.

[ S'identifie comme une personne immigrante
Depuis :

Au besoin, veuillez répondre a la question sur le parcours migratoire dans
le document Pour aller plus loin.

GRILLE DANALYSE DES BESOINS DES FAMILLES SUIVIES DANS LES SIPPE
» Pour aller plus loin

Numeéro de la demande : :

Parcours migratoire

Questions dans
« Pour aller plus loin »

35

Parlez-moi de votre parcours migratoire?
(si le parent est une personne immigrante)
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COMPLEMENTARITE DES DOCUMENTS

GRILLE D'ANALYSE DES BESOINS DES FAMILLES SUIVIES DANS LES SIPPE Numeéro de la demande : )
Questions dans la
BESOINS DES ENFANTS / « Grille d’analyse des besoins...»
Des questions supplémentaires sur les besoins des enfants sont proposées dans le document Pour aller plus loin, p. 4. Nous vous invitons a les /
consulter.

Pour chacune des questions, considérez également les besoins des autres enfants de la famille lorsque pertinent.

Besoins des enfants
Notez en quelques mots les besoins discutés.

Questions

Parlez-moi de votre relation avec votre enfant

(ex. : contacts, réconfort, attention, réponse aux besoins, BESOINS DES ENFANTS

qualité des interactions/attachement, etc.). . Besoins des enfants
Questions o
Notez en quelques mots les besoins discutés.

Les questions de cette section n‘ont pas pour objectif d'évaluer le développement de l'enfant.

Que faites-vous pour le réconforter (ex. : i parler,
l'écouter, le prendre dans ses bras)? Que faites-vous pour stimuler votre enfant?

%nent aidez-vous votre enfant a s'exprimer ou a
communiquer (ex. : encouragements, livres, activités pour
stimuler le langage)?

Questions dans
« Pour aller plus loin »

Institut national
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VERSIONS ELECTRONIQUES

.\8- Grilles 2021 et Manuel d'utilisation\VVersions interactives\Grille
d'analyse des besoins des familles form 220117.pdf

.\8- Grilles 2021 et Manuel d'utilisation\\VVersions interactives\informations
sur la famille form 220105.pdf

.\8- Grilles 2021 et Manuel d'utilisation\\VVersions interactives\Pour aller
plus loin form 220105.pdf
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PUBLICATIONS DE L'INESSS

Rapport en soutien — Grille d’analyse des besoins des familles suivies
dans les Services intégrés en périnatalité et pour la petite enfance (SIPPE)
https://www.inesss.qc.ca/fileadmin/doc/INESSS/Rapports/ServicesSociaux/INESSS_SIPPE_GN.pdf

Outil — Grille d’analyse des besoins des familles
https://www.inesss.qc.ca/fileadmin/doc/INESSS/Rapports/ServicesSociaux/INESSS_SIPPE_Grille_analyse_besoins_familles.pdf

Outil — Information sur la famille
https://www.inesss.qc.ca/fileadmin/doc/INESSS/Rapports/ServicesSociaux/INESSS_SIPPE_Informations_sur_famille.pdf

Outil — Manuel d’utilisation
https://www.inesss.qc.ca/fileadmin/doc/INESSS/Rapports/ServicesSociaux/INESSS_SIPPE_Manuel_utilisation.pdf

Outil — Pour aller plus loin
https://www.inesss.qc.ca/fileadmin/doc/INESSS/Rapports/ServicesSociaux/INESSS_SIPPE_Pour_aller_plus_loin.pdf
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Pour toutes questions sur ce projet, veuillez communiquer avec
Isabelle Beaudoin, coordonnatrice scientifique a I'INESSS:
isabelle.beaudoin@inesss.qc.ca
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2535, boulevard Laurier, 5¢ étage
Québec (Québec) G1V 4M3
Téléphone : 418 643-1339
Télécopieur : 418 646-8349

inesss.qc.ca
inesss@inesss.gc.ca

Montréal

2021, avenue Union, 12€ étage, bureau 1200
Montréal (Québec) H3A 259

Téléphone : 514 873-2563

Télécopieur : 514 873-1369
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